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En familia si podemos

GASOLINERA DIF OAXACA

LLAVERO DE IDENTIFICACION PERSONAL (TAG)

éQué es?
Es un llavero que tiene en su interior un chip que lo identifica, es irremplazable y puede ser bloqueado desde nuestro sistema.
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é¢Cémo funciona?

Funciona solo por medio de prepago, es decir, el cliente tiene que hacer un depédsito del monto que desea de combustible a
la cuenta bancaria de la gasolinera y enviar copia del comprobante de depdsito por medio de correo electrénico junto con
la descripcion de la distribucién del combustible adquirido en el caso de que el cliente tenga mds de un llavero,
posteriormente y una vez que el cliente nos haya entregado sus datos para facturacidn, se procede a emitir la factura
electrénica y se aplica el saldo al o los llaveros segun las instrucciones descritas por el cliente en el correo electrénico, este
proceso tarda aproximadamente un dia habil.

Ya que el llavero tenga saldo puede pasar a cualquier bomba de la gasolinera y cargar la cantidad de gasolina requerida hasta
agotar por completo el saldo de dicho llavero o llaveros, una vez agotado el saldo es necesario repetir el proceso descrito en
el parrafo anterior. Una vez terminada la carga de combustible el cliente procede a firmar el ticket original y el despachador
le proporciona una copia.

Es importante mencionar que cuando se carga gasolina con llavero el cliente debe especificar este método de pago al
despachador porque si no lo hace al terminar de suministrarle el combustible el despachador necesitara el pago en efectivo
y por ninguna razén hay reembolsos.

¢Como lo contrato?

Para poder contratarlo es necesario enviar por medio de correo electrénico a la siguiente direccidn prepago@gasdif.net; el
formato de solicitud de datos debidamente requisitado con copia en formato pdf de los siguientes documentos: copia de
cédula fiscal, copia del INE del representante legal o director administrativo y copia de comprobante de domicilio.

éCuadl es el costo?

Cada llavero tiene un costo de 180.00 pesos. El cliente puede comprar la cantidad de llaveros en funcidn de sus necesidades
particulares. Si un llavero se extravia es importante dar aviso por correo electronico a la siguiente direccion
prepago@gasdif.net y solicitar la suspension de dicho llavero. El costo de la reposicién por llavero extraviado es de 180.00
pesos.

Nota: le informamos que por normativa de la franquicia PEMEX, no vendemos o suministramos combustible en bidones de
plastico, solo en metdlicos.
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